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党的十九大提出要大规模开展职业技能培训，建设

知识型、技能型、创新型劳动者大军。近期，国务院印

发了《关于推行终身职业技能培训制度的意见》。在

人社部的指导下，上海围绕加快建设“四个中心”，

全力打响“四大品牌”对高素质技能劳动者的要求，

推动大规模职工培训和高技能人才队伍建设。2017

年，上海市全社会培训106.7万人，鉴定53.4万人，高

技能人才总量达106.8万人，占技能劳动者32.08%。

一、加强顶层设计，制定《技能提升行动计划》

上海人社局紧紧抓住筹办第46届世界技能大赛的

契机，对接中央关于大规模开展职业培训和加快技能

人才队伍建设的要求，会同有关部门拟定了《技能提

升行动计划（2018-2021年）》，近期，上海市委办公

厅、市政府办公厅将印发施行。计划明确到2021年，

劳动者整体技能素质明显提升，技能人才待遇明显提

高，技能人才政策环境和社会氛围明显改善，具有国

际竞争力的技能人才高地基本建成，使上海成为注重

技能培养、鼓励技能成才的技能之都。

《行动计划》着眼新时代技能人才队伍建设，

提出服务科创中心建设的高技能领军人才培养选树计

划，服务自贸区建设的开放型高技能人才培养计划，

围绕打响上海服务、上海购物品牌的现代服务业技能

提升计划，围绕打响上海制造品牌的先进制造业和战

略性新兴产业技能提升计划，围绕打响上海文化品牌

的文创和非遗保护技能提升计划以及城市精细化管

理、养老护理、农民职业技能提升和世赛选手培养选

拔等10项计划。

二、开展分类指导，精准开展大规模职工技

能培训

一是分类扶持企业广泛开展职工培训。对有培

训能力的大企业，鼓励自主开展职工培训；对缺乏培

训能力的中小微企业，建立企业职工培训公共服务平

台，整合企业培训需求，对接优质培训机构，提供

课程开发技术支持等个性化服务。针对农民工技能特

点，实施“农民工技能提升行动计划”，全面落实

“春潮行动”。

二是开展企业新型学徒制试点等专项培训。按照

试点方案，上海启动65家试点单位的近百个项目，受

到企业广泛欢迎。目前已培养学徒2271人，其中新录

用人员1170人。实施“养老护理人员技能提升专项行

动计划”，2017年完成养老护理员培训2.2万人。

三是加强高技能人才队伍建设。依托重点领域的

企业、协会、园区建立高技能人才培养基地，并辐射

带动上下游企业高技能人才培养。目前已发展基地102

家，建成实训项目147个；推进首席技师、技能大师工

作室建设，到2017年底，已资助首席技师1417人、技

能大师工作室145个。职工年均培训经费达到1140元。

三、拓宽资金来源，多渠道加大职业培训经

费投入

一是统筹用好失业保险基金和就业专项资金开展

社会化和专项培训。失业保险基金主要用于劳动者自

主参加培训补贴；中央就业补助资金主要用于农民工

培训；市级就业专项资金主要用于毕业学年学生、企

业新型学徒制等培训补贴。

二是充分运用地方教育附加专项资金支持企业

开展职工培训。自2011年起，上海开征地方教育附加

税，每年投入约20亿用于支持企业开展职工培训，资

助高技能人才培养基地的实训装备、师资培养、项目

开发以及竞赛组织、师资进修等。

三是加强资金监管，建立职业培训信息管理系统，

实施实名制、全过程、动态化管理，开展补贴培训督导

检查，委托第三方银行实施对资助资金的跟踪监管。定

期开展培训资金专项审计，确保资金使用安全。
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