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从“多学科”到“跨学科”：
高校应急管理人才培养质量的提升策略

＊

孙科技　郭　歌

摘　要：应急管理作为一门新兴交叉学科，相关专业究竟“需要培养什么样的人”及“如何

培养这类人”等人才培养质量问题成为当前学界探讨的热点话题。在分析“多学科”“跨学科”
“多学科教育”“跨学科教育”等核心概念的基础上，采用多案例的内容分析法，重点探讨了当前

我国高校应急管理人才培养活动中“培养目标”“课程内容”“教学方式”“教师资源”等方面的

“多学科”发展困境。继而尝试通过确立应急管理人才培养总体目标、制定应急管理核心能力

框架、在课程讲授中嵌入实践教学及多种渠道整合教师资源的方式，提出了应急管理“跨学科”
人才培养质量的提升策略。
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据统计，当前我国应急管理人才缺口高达４０万人，如果以整个应急管理产业链需要的通用型人才

进行统计的话，人才缺口将达到上千万人（张楠，２０２０），特别是近几年受新型冠状病毒肺炎影响，加剧了

社会不同领域对于应急管理人才的迫切需求，进而推动了国内应急管理学科建设与人才培养工作的兴

起。应急管理作为一门管理学和工学门类下的交叉学科，除了管理学和工学之外，还涉及社会学、经济

学、政治学、新闻传播学、心理学和医学等多门学科内容。目前，国内各高校在应急管理学科分类及专业

设置上存在较大的差别，整个学科建设没有达成充分的共识，由此阻碍了复合型应急管理人才的发展定

位及其精准培养目标的实现（冯文靖、刘伟，２０２３）。

一、文献综述与问题提出

通过文献梳理发现，国外关于高校应急管理人才培养质量的研究集中体现在以下两个方面：一是应

急管理课程建设。例如，有学者认为，国土安全与应急管理人才培养方案需要明确课程设置的主体内

容，以满足未来从事应急管理或国土安全相关职业的基本要求（Ｒｏｂｅｒｔ　ＭｃＣｒｅｉｇｈｔ，２００９）。有学者在系

统梳理前期研究成果的基础上，归纳了应急管理人员需要具备“清晰的角色定位”“有效的组织管理”及

“掌握跨学科的问题解决方法”等１１种核心能力，并据此探讨了相应的课程内容 设 置（Ｎａｉｍ　Ｋａｐｕｃｕ，

２０１１）。也有学者指出，当前应急管理人才培养面临的最大障碍是缺乏跨学科课程，因而需要将相关学

科知识纳入应急管理课程体系，如社会知识，它的融合将有助于理解人类行为模式，包括紧急报警、人员

疏散以及各种应急应对和灾后恢复等问题（Ｃｈｒｉｓｔｏｐｈｅｒ　Ｆｕｌｌｅｒ，２００２）。二是应急管理教学变革。比如，
有学者指出，当前的高校应急管理教学过程中过于重视应急知识的传授，忽视了通过实习和模拟训练等

方式提升学生的应急管理实践技能，需要通过“服务学习”（Ｓｅｒｖｉｃｅ－Ｌｅａｒｎｉｎｇ）的教学方式，让学生在社

区服务过程中掌握实际的操作技能（Ｔｈｏｍａｓ　Ｊ．ＣａｒｅｙⅢ，２０１５），并且鼓励学生对课程内容进行反思，从
而促进应急管理理论与实践的深度融合（Ｎａｉｍ　Ｋａｐｕｃｕ和Ｃｌａｉｒｅ　Ｃｏｎｎｏｌｌｙ　Ｋｎｏｘ，２０１３）。此外，也有学
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者结合不同学校，分析了如何利用“服务学习”的方式，弥补传统应急管理教学活动过程中重知识传授、
轻实践能力培养的不足（Ｊｏｈｎ　Ｃ．Ｐｉｎｅ，２００２；Ｄａｖｅ　Ｍｃｅｎｔｉｒｅ，２００２；Ｊａｎｅ　Ｋｕｓｈｍａ，２００４）。

整体而言，国内相关研究围绕以下三个维度展开：其一，分析我国应急管理人才培养过程中存在的

问题及其应对策略。例如，林永兴等学者指出，当前我国高校应急管理专业存在学科归属不明晰、人才

培养体系不完善 和 师 资 队 伍 力 量 薄 弱 等 问 题，继 而 提 出 了 相 应 的 对 策 建 议（林 永 兴、曹 宇、吴 雅 文，

２０２１）。冯文靖梳理了当前我国高校应急管理人才培养亟须解决的问题，从知识储备、能力培养、理论与

实践结合等方面分析复合型应急管理人才的培养目标，随后提出了完善课程教学设计等建议（冯文靖，

２０２２）。张海波则比较分析了“嵌入式”“集成式”和“体验式”三种实践教学形式，为不同阶段的应急管理

实践教学活动提供了操作性建议（张海波，２０２２）。其二，结合具体的理论，探讨我国高校应急管理人才

培养优化路径。比如，钱洪伟参考ＳＴＳ（Ｓｃｉｅｎｃｅ、Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ　ａｎｄ　Ｓｏｃｉｅｔｙ）理论，初步构建了应急管理学

科知识框架，有利于促使不同领域的研究者对应急管理课程体系达成共识（钱洪伟，２０１５）。有学者将应急

管理视为一个巨大的复杂系统，因而需要转变传统的应急管理人才培养思路，将其他学科内容纳入课程体

系框架，从而扩展应急管理学科知识范围（李泽荃、祁慧，２０１９）。其三，比较分析不同国家的高校应急管理

人才培养的成熟经验。例如，孙科技分析了美国应急管理相关专业的核心课程、教学资源、课程实施方式

和课程质量评估等方面的内容，并且指出了其中存在的不足及其对我国的有益启示（孙科技，２０２２）。杨月

巧等学者在梳理中、美１０所高校１５个本科专业２２５门专业课程的基础上，归纳了应急管理８大类（包括

１８小类）核心知识体系（杨月巧等，２０２１）。也有学者全面地总结了应急管理高等教育较发达的国家在应急

管理人才培养目标定位、课程建设以及教学改革方面的成熟经验（佟瑞鹏等，２０２１；聂百胜等，２０２１）。
综上所述，国内外学者深入分析了高校应急管理人才培养的目标定位、课程设置、教学改革及师资

力量等方面存在的问题及其应对措施，为本文探讨高校应急管理人才培养质量问题提供了重要参考。
然而，现有研究基本上是从不同的维度，讨论了应急管理人才培养过程中遇到的阻碍因素及其突破路径，
关于高校应急管理人才培养质量标准问题的讨论尚显不足。例如，现有研究分析了高校应急管理人才培

养缺乏统一的核心能力框架进而导致部分高校的课程内容设置比较随意，导致不同高校的应急管理人才

培养质量参差不齐。那么，我们应如何构建应急管理核心能力框架？参考的理论依据是什么？该理论是

否同样适用于分析其他阻碍因素并以此为借鉴制定高校应急管理人才培养质量分析框架？鉴于现有研究

不足，本文尝试从学科整合的理论视角，分析高校应急管理人才培养过程中存在的问题及其应对措施。

二、视角的选取：从“多学科”到“跨学科”

虽然传统的大学“分科教育”在提高人才培养专业性与效率方面一直发挥着重要作用，但如果学科

过度分化的话，则容易破坏不同专业内部完整的知识结构，从而阻碍高校人才培养质量的提升。有学者

指出，“我们的知识是在学科之间被分离、肢解和箱格化的，而现实或问题愈益变成多学科性的、横向延

伸的、多维度的、跨国界的、总体性的和全球化的，这两者之间的不适应变得日益宽广、深刻和严重”（埃

德加·莫兰，２００４）。随着风险社会背景下人类面临的问题越来越复杂，传统“分科教育”模式的局限性

逐渐显现，高等教育界开始尝试通过学科整合的方式培养各类复合型人才，以解决因学科过度分化而出

现的专业人才知识结构单一的问题。
根据Ａｌｌｅｎ　Ｆ．Ｒｅｐｋｏ的分析，学科“整合”可视为一个进程，通过该进程两门或多门学科的思想、资

料与信息、方法、工具、概念及（或）理论得以综合、联结或融合，以摆脱并超越其中任何一门单一学科的

限制，进而实现认知进步或知识增加（艾伦·雷普克，２０１６）。按照学科整合程度大小可以划分为多学科

（ｍｕｌｔｉｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ）与跨学科（ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ）两种基本方式①。“多学科”是基于不同的学科视角分析
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① 目前学界关于究竟存在哪些学科整合方式的观点尚未取得一致，比如，也有学者将 “ｔｒａｎｓｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ”（超 学 科）视 为 学 科 整 合

的一种方式（Ｂｅｒｎａｒｄ　Ｃ．Ｋ．和 Ａｎｉｔａ　Ｗ．Ｐ．，２００６；Ｄｏｍｉｎｉｑｕｅ　Ｅ．Ｕｗｉｚｅｙｉｍａｎａ和Ｂｅｎｏｎ　Ｃ．Ｂａｓｈｅｋａ，２０１７；张 颖、曹 碧，２０２０；Ｍａｒｃｉｎ　Ｊ．
Ｓｃｈｒｏｅｄｅｒ，２０２２，等）。本文未将“超学科”纳入讨论范畴的原因有两点：一是本文将“超 学 科”看 作“跨 学 科”的 一 个 高 级 阶 段（Ｄｏｍｉｎｉｑｕｅ
Ｅ．Ｕｗｉｚｅｙｉｍａｎａ和Ｂｅｎｏｎ　Ｃ．Ｂａｓｈｅｋａ，２０１７；Ｍａｒｃｉｎ　Ｊ．Ｓｃｈｒｏｅｄｅｒ，２０２２），“超学科”所强调的“淡化学科边 界”“重 视 知 识 及 方 法 整 合”和

“以问题解决为中心”等核心内容均在“跨学科”阶段有所体现；二是本文重点探讨当前高校应急管理人才培养工作是如何跨越相关学科

边界实现学科整合的，而这种学科整合以学科的存在为前提，因此本文并不赞同部分研究成果中关于“超学科”阶段学科消失的预判。



特定的问题，该过程虽然吸收了不同的学科知识但并未对其进行整合，各学科之间仍然是一种平行关系

（Ｒｅｎａｔｅ　Ｇ．Ｋｌａａｓｓｅｎ，２０１８）；“跨学科”强调两个或多个学科之间的相互作用，包括从简单的思想交流到

概念、方法、过程、理论以及术语等内容的整合（Ｌｅｏ　Ａｐｏｓｔｅｌ等，１９７２）。“多学科”与“跨学科”的本质区

别在于不 同 学 科 之 间 是 否 产 生 相 互 作 用 进 而 融 合 成 为 一 个 完 整 的 知 识 体 系。美 国 国 家 科 学 院

（Ｎａｔｉｏｎａｌ　Ａｃａｄｅｍｙ　ｏｆ　Ｓｃｉｅｎｃｅｓ）曾对这两个概念做过精辟的解释：如果 Ａ、Ｂ两个学科联合解决共同的

问题，待工作结束后两者并未发生变化，此为“多学科”；如果Ａ、Ｂ两个学科联合解决共同的问题，并且

在互动过程中产生了新的议题或学科，便是“跨学科”（Ｎａｔｉｏｎａｌ　Ａｃａｄｅｍｙ　ｏｆ　Ｓｃｉｅｎｃｅｓ等，２００５）。

将“学科整合”的理念和不同方式引入高校人才培养领域，便形成了与传统的大学“分科教育”不同

的两种人才培养模式，即“多学科教育”与“跨学科教育”。从“分科教育”到“多学科教育”再到“跨学科教

育”，是一个学科整合程度从无到有和由浅入深的教育教学过程。与“分科教育”相比，虽然“多学科教

育”和“跨学科教育”两者都重视培养学生从不同的学科视角分析问题的能力，但是“跨学科教育”更加强

调对学科规训的突破，突出“以问题解决为中心”的实践教学活动，并且重视提升教师跨学科的动力与能

力（彭静雯，２０２０）。高校人才培养工作主要涉及两个基本问题：“培养什么样的人”和“如何培养人”，前

者关注的是人才培养目标和规格，后者关注的是人才培养方式与过程（聂建峰，２０１８）。有学者将人才培

养质量的要素概括为：培养目标（导向性要素）、课程体系（实质性要素）、教学方法（凭借性要素）、教学形

式（组织性要素）、教学运行机制（调 控 与 制 约 性 要 素）以 及 非 教 学 培 养 途 径（补 充 性 要 素）等（杨 杏 芳，

１９９８）。

此外，根据国际标准化组织（ＩＳＯ）的定义，“质量”意指存在于产品和服务本身的固有特性满足相关

方要求和预期目标的程度（夏志强、陈佩娇，２０２１）。从教育产品质量的角度来看，“人才培养质量”是指

在符合教育规范的前提下，培养出来的学生能够满足相关规定或潜在需求的特征及特性的总和（孙跃

作，２０２１）。基于社会经济发展对复合型应急管理人才的现实需求，不同学科之间概念、方法、过程、理论

和术语等内容的融合程度，直接决定了高校应急管理人才培养质量的高低。应急管理“多学科教育”模

式的目标是锻炼学生从不同的学科视角分析突发事件产生的根本原因及其防治策略的能力，而“跨学科

教育”模式则要求学生不拘泥于现有的学科归属，以应急管理实际问题的有效解决为出发点，综合运用

各种应对突发事件的理论与方法，并且反思课程内容设置存在的不足。根据上述关于“多学科”“跨学

科”与“多学科教育”“跨学科教育”概念特征及其关系的讨论，本文拟从“培养目标”“课程内容”“教学方

式”（教学方法及教学形式）和“教师资源”（教学运行机制及非教学培养途径）四个维度，分析高校应急管

理人才培养活动中不同学科的整合程度，即高校应急管理人才培养质量问题。

三、研究设计

本文选取Ｄ大学、Ｅ学院、Ｇ大学、Ｌ大学和Ｓ学院五所高校的应急管理本科专业人才培养活动作

为案例，缘由如下：首先，五所高校应急管理相关专业人才培养工作起步较早，办学经验相对丰富；其次，

五所高校设置的应 急 管 理 相 关 专 业 既 有 管 理 学 门 类 下 的“应 急 管 理”和“公 共 事 业 管 理（应 急 管 理 方

向）”，也有工科门类下的“应急技术与管理”和“防灾减灾科学与工程”，具有一定的代表性，便于不同高

校之间的比较；最后，本科教育处于高校人才培养工作的核心位置，能够集中地体现出人才培养的目标

定位、教学条件、教学方法以及学校资源等基本情况（教育部，２０１８），有利于分析当前我国高校应急管理

人才培养活动中“培养目标”“课程内容”“教学方式”及“教师资源”等方面的现状。

按照客观性与多样性的原则，本文的数据资料来源包括：一是五所高校公布的应急管理人才培养方

案、专业简报和教学管理等材料；二是权威新闻媒体的报道，特别是关于全国政协委员、高校应急管理学

科负责人的专访报道，重点关注与高校应急管理人才培养进展、困境及改革方向相关的数据资料；三是

学科建设研讨会，比如由四川大学等高校组织的应急管理学科建设方面研讨会（２０１９年６月）、由西北

大学承办的应急管理本科专业建设研讨会（２０２２年４月）等，会议探讨了高校本科应急管理人才培养的

质量问题；四是公开发表的以应急管理人才培养为主题的学术论文，由于论文作者大部分是应急管理学
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科建设方面的负责人或应急管理教育方面的专家，拥有应急管理人才培养工作的“一线”经验，因而能够

深入地了解应急管理人才培养的整个过程，便于收集与应急管理人才培养各阶段相关的材料。
在上述数据材料收集的基础上，本文采用内容分析法（Ｃｏｎｔｅｎｔ　Ａｎａｌｙｓｉｓ）对五所高校的应急管理本

科专业人才培养活动进行了比较分析。内容分析法是通过对政策文本、新闻报道、网站公布资料等“内

容”进行分析，以获得结论的一种定性研究与定量研究相结合的科学研究方 法，主要由“研究问题”“内
容”和“分析建构”三个要素组成。作为一种非直接介入的分析方法，内容分析法不仅能够更客观地对事实

进行剖析，而且因为无需发放大量问卷和进行实地的田野调查，所以研究成本相对来说较低（刘伟，２０１４）。

四、高校应急管理人才培养的“多学科”发展困境

早在２００３年“非典”事件结束后不久，五所高校结合学校自身学科特色，率先启动了应急管理人才

培养工作。经过十几年的实践探索，五所高校不仅向社会不同领域输送了大批优秀的应急管理专业人

才，而且勇于探索，积累了较丰富的应急管理人才培养经验，为我国应急管理学科建设作出了突出贡献。
然而，从学科整合的理论视角来看，五所高校应急管理人才培养面临“多学科”发展困境。

（一）培养目标不够清晰

培养目标在高校应急管理人才培养过程中发挥着导向性作用，目标清晰是高校人才培养活动其他

环节得以顺利进行的前提条件。根据人才培养方案可知，虽然五所高校中有四所高校将目标定位为“复
合型人才”或“应用型人才”，另外一所高校设置为“专门人才”，但究竟属于哪一种类型的复合型或应用

型的专门人才，即人才归属方面存在表述不清晰的问题。除了Ｄ大学和Ｇ大学要求学生系统掌握应急

管理理论基本知识和有效应对突发事件的各种能力外，另外三所高校则基于自身传统优势学科制定了

相应的目标要求（如表１）。例如，Ｅ学院和Ｓ学院分别将灾害学和安全学的理论与方法纳入培养目标，
要求学生掌握应对各种安全事故与自然灾害的技术方法，具备一定的灾害风险管理和灾后恢复与重建

能力。Ｌ大学则承袭本校“管理科学与工程”“安全科学与工程”学科优势，重视培养学生的大数据应急

管理、突发事件承灾载体的韧性管理以及应急物流与供应链管理能力。由于受到传统专业教育模式的

制约，高校人才培养规格比较单一，忽视了学校与学生之间的差异，按照一种规格进行人才培养（张晓

报，２０１７），因而导致新专业目标设置的“模棱两可”。
表１　五所高校应急管理专业目标定位概况

类目
高校

培 养 目 标

Ｄ大学

培养具有公共事业管理、应急管理综合理论与技术等学科知 识，系 统 掌 握 应 急 管 理 理 论 知 识 体 系，能 够

在各级政府应急管理部门和企事业单位从事公共事业管理、应急管理实际工作与科学研究，并擅长应急

管理宣传、社会舆情分析、突发事件处置、风险评估等工作的专门人才。

Ｅ学院

培养系统掌握现代管理学基本理论和信息科学、灾害学基本 知 识，具 备 灾 害 经 济 损 失 评 估、灾 害 风 险 评

估、突发事件应对辅助决策与应急组织协调能力，能够 应 用 空 间 信 息 分 析、处 置、管 理 突 发 事 件，能 够 在

政府机关、企事业单位、社区管理、教育培训等机构从事应急管理工作的应用型高级专门人才。

Ｇ大学

掌握现代公共管理理论、政府应急管理的基本理论、方 法 和 技 术，能 运 用 本 学 科 的 基 础 理 论、专 门 知 识、
专业技能，从事突发事件全过程管理，具备较强的战略 规 划、沟 通 协 调、控 制 决 策 及 现 场 处 置 等 能 力，能

在党政机关、事业单位、社会团体等公共部门从事管理或服务工作的复合应用型专门人才。

Ｌ大学

掌握风险管理、数据科学、人工智能、应急管理等方面知识和技能；熟悉韧性城市、应急物流与供应链、风

险管理等理论与方法，将大数据技术应用于应急决策与指挥、安 全 韧 性 城 市 规 划 与 管 理、公 共 空 间 与 公

共活动风险管理、应急物流与供应链管理等领域的高素质复合型人才。

Ｓ学院

掌握公共管理与安全科学等基本理论、方法与工具，以管理学、安全学基本原理和思想为基础，融合安全

工程专业的相关理论与方法，掌握安全生产事故与自然灾害 的 预 防、事 故 与 灾 害 的 应 急 准 备、应 急 响 应

以及灾后重建过程中所涉及的相关理论与方法，能够在政府 机 关、企 事 业 单 位、社 区 等 从 事 应 急 管 理 工

作的应用型高素质专门人才。

　　资料来源：五所高校应急管理人才培养方案及专业简报。
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　　虽然高校根据自身优势设置人才培养目标在一定程度上有利于应急管理特色人才培养，但这些培

养目标均存在不同程度的偏倚，缺乏总体培养目标，因而无法全方位地考虑国家的整体需求，这在一定

程度上制约了我国高校应急管理人才培养质量的提高，由此从国家层面确立高校应急管理人才培养的

总体目标显得尤为重要（佟瑞鹏等，２０２１）。应急管理作为一门跨领域、综合性的新兴交叉学科，如果培

养目标不够清晰，就会导致该专业成为什么都学又什么都不是的“大杂烩”或“万金油”，不仅不能体现出

应急管理的专业特 色，而 且 不 能 满 足 国 家 和 社 会 对 于 应 急 管 理 专 业 人 才 的 迫 切 需 求（林 涛、刘 琦 晖，

２０１１）。
（二）课程设置系统性不强

“就人才培养而言，课 程 作 为 高 校 人 才 培 养 的 重 要 手 段，是 开 展 教 学 活 动 的 主 要 依 据。”（刘 海 涛，

２０１８）由于我国应急管理专业建设起步较晚，并且分别挂靠在“公共管理”“管理科学与工程”或“安全科

学与工程”等一级学科下进行人才培养，因此造成应急管理课程体系设置的差异较为明显。比如，Ｄ大

学从公共治理的角度进行系统的应急管理知识体系建设（包括社会冲突理论、社会舆情分析等课程）；Ｅ
学院依托地震行业优势，开展与地震自然灾害相关的应急管理知识体系建设（包括自然地理学、灾害经

济学等课程）；Ｌ大学将安全科学中的公共安全问题与管理科学中的应急管理问题相结合（包括交通安

全分析与评价、应急物流与供应链管理等课程）（冯文靖，２０２２）。恰如应急管理教育专家钱洪伟所言，目
前我国高校开设的应急管理相关课程体系系统性不强，除了应急预案编制等个别课程外，很少有完全相

同的专业课程，往往是因人设课，其无序之状可见一斑（孙颖妮，２０１９）。通过比较分析五所高校应急管

理专业核心课程设置情况发现，除了“应急管理概论”①这门课程在五所高校均有开设之外，其余课程均

是个别高校所设。五所高校开设的应急管理单门课程中与其他高校相同的占比均低于５０％，Ｌ大学的

占比甚至还达不到１０％，各高校应急管理课程设置的差异性比较明显（如表２）。在缺少应急管理能力

框架的情况下，高校过于依赖根据自身特色学科优势构建的课程体系，容易造成高校应急管理人才培养

质量参差不齐。
表２　五所高校应急管理专业课程设置概况

类目
高校

课 程 设 置
相同课程

占比

Ｄ大学

风险评估、高等数学、公共部门人力资源管 理、公 共 经 济 学、公 共 事 业 管 理、公 共 卫 生 管

理、管理学、恐怖组织与恐怖主义、社会冲突理论、社会科学研究方法、社会舆情分析、社

会政策、信息技术及其应用、行政法学、应急管理法制、应急管理概论、运筹学、灾害学概

论、政治学等。

４／１９＊１００％
＝２１％

Ｅ学院
Ｓ技术、防灾规划、信息技术与 应 急 管 理、应 急 避 难 场 所 规 划、应 急 管 理 法 律 法 规、应 急

管理概论 、应急预案编制与演练、应 急 指 挥 系 统 建 设 与 应 用、灾 害 风 险 管 理、灾 害 经 济

学、灾害损失评估 、灾害学原理、自然地理学等。

３／１３＊１００％
＝２３％

Ｇ大学
安全文化建设、公共安全风险管理、公共管 理 学、公 共 事 业 管 理 概 论、公 共 政 策 学、管 理

学、经济学、社会学、应急管理技术与系统、应急管理理论与实践等。
３／１０＊１００％
＝３０％

Ｌ大学

大数据技术与应用、公共安全科学导论、机器学习与模式识别、交通安全分析与评价、软

件工程、数据库原理与应用、系统工程、虚拟仿真技术、应急管理原理 、应急决策理论与

方法、应急物流与供应链管 理、云 计 算 与 服 务 计 算、灾 害 防 治 理 论 与 技 术、灾 害 风 险 分

析、灾害监测与预警等。

１／１５＊１００％
＝６．６７％

Ｓ学院

公共管理概论、管理学原理、机器学习与数 据 科 学、危 机 心 理 学、应 急 沟 通 与 舆 情 管 理、
应急管理概论、应急管理信息技术与系统、应急决策理论与方法、应急预案编制与演练、
应急志愿者管理、运筹学、灾变环境下人员自救互救知识与技能训练、灾害风险管理、灾

害学基础、灾后恢复与重建、灾后恢复与重建沙盘模拟、组织行为学等。

７／１７＊１００％
＝４１．１８％
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① Ｇ大学和Ｌ大学分别将其设置为“应急管理理论与实践”和“应急管理原理”，其内容与“应 急 管 理 概 论”基 本 吻 合，仅 仅 是 名 称

不同，因此将其与“应急管理概论”视为同一门课程。



　　资料来源：五所高校应急管理人才培养方案及专业简报。

（三）传统教学路径依赖

目前，关于应急管理“属于一门应用性较强的新兴学科”的观点已经在各高校形成了共识，并且通过

强化实践教学的方式提升学生的应急管理实践能力。比如，Ｄ大学除了依托该校经济管理实验教学中

心为本专业学生提供全方位仿真型的实验教学层次之外，还采用“虚拟仿真实验＋政校企合作实践”的

实践教学形式，有效地提升了应急管理实践教学质量。又如，Ｅ学院每年组织应急管理专业学生到国家

地震紧急救援训练基地实习，进行紧急救援技能训练、仿真模拟培训和演练、预案推演训练，并为学生提

供建筑物倒塌救援与次生灾害救援等综合实战训练的机会。再比如，Ｌ大学则设有应急管理模拟仿真

实验室，拥有ＶＲ应急管理训练模拟器和交通救援训练模拟系统等，并且搭建了基于混合现实技术的事

故情景构建、模拟推演、逃生训练平台，为本专业学生提供了完整的模拟训练体系。但是，由于受到传统

教学模式重知识传授轻实践能力提升的路径依赖制约，这种实践教学方式依然没有摆脱学科规训的牵

制，“即使是安排了实践性教学环节，也仅是对理论知识的验证和重复应用，并没有突破既定的知识范

围”（彭静雯，２０２０）。

在传统教学路径依赖困境的影响下，高校应急管理专业实践教学活动的局限性具体表现在以下两

个方面：一是持续时间比较短。通过分析五所高校应急管理专业人才培养方案发现，除了“毕业设计（论
文）”实践环节时长超过１０周以外，“认识实习”“生产实习”“应急救援基础技能实训”和“数字商务与创

新创业实训”等其他实践环节持续时间均不超过４周，可见当前我国高校应急管理专业实践教学时间相

对较短。二是尚未融入日常教学活动。如前所述，Ｄ大学、Ｅ学院和Ｌ大学等高校通过建设虚拟仿真实

验室和开展应急模拟演练的方式，能够促进本专业学生加深对于应急管理各个环节及其注意事项的认

知，但是这种方式依然是理论知识的“验证”，并未起到引导学生应用课堂上学到的理论知识解决实际问

题的作用。况且，上述实践活动大多数被纳入“集中实践教学环节”，这便脱离了学生的日常学习活动，
不利于应急管理专业的学生“在实际生活中反思课程内容并形成关于特定概念的深入理解进而提升实

践技能”（孙科技，２０２２）。
（四）教师资源跨院系调配

由于我国应急管理学科建设起步较晚，与作为一门新兴交叉学科的应急管理专业完全对口的教师

队伍非常匮乏，再加上对现有教师队伍进行专业培训的成本过高且耗时较长，因此各高校迫于人才培养

实际需求的压力不得不进行相关专业教师的跨院系调配。诚如某位学者所言，“当前，在设置应急管理

专业的大部分高校中，应急管理学科教师也主要是由从事公共管理、管理科学与工程等与应急管理专业

相关联的学科教学工作的老师来担任”（冯文靖，２０２２）。例如，为了推动应急管理人才培养工作，Ｄ大学

最初实行全校学科资源整合，对当时管理学院所属的公共管理系、旅游管理系、ＭＰＡ教育中心以及国

际关系学院、经济学院、理工学院、新闻传播学院、信息学院、医学院等多学科师资力量进行跨院系调配，
从而为应急管理本科专业人才培养工作的顺利进行奠定了基础（卢文刚，２０１４）。

毋庸置疑，跨院系调配教师资源在一定程度上能够为本专业的学生提供接触不同学科、不同教师的

资源和思想以及获得更多跨学科知识与实践操作能力的机会（郑石明，２０１９）。然而，通过跨院系整合学

校不同专业教师资源的方式容易导致Ｉｍｍａｎｕｅｌ　Ｗａｌｌｅｒｓｔｅｉｎ等人所说的学科组织困境问题，即“每个人

在组织上都要归属于一个学科……各学科机构给它们的成员罩上了一层保护网，唯恐越雷池一步”（华

勒斯坦等，１９９７）。我国高校教师聘任的主导权历来都是由院系掌握，教师一旦成功受聘于某个院系，那
么该教师便会行政归属于这个院系，尤其是在我国现有资源配置模式下，每个院系都希望吸收其他院系

的包括教师在内的各种资源而不愿意付出自己的资源，并且教师一般由所在院系规定年度工作量且工

作量普遍较大，因而教师无力顾及跨学科人才培养工作（张晓报，２０２０），不利于教师资源的跨院系调配。
此外，尽管各高校能够顺利地实现不同专业教师资源的跨院系调配进而弥补相关学科师资力量不足的

问题，但是应急管理人才培养对教师整合不同学科知识和方法的能力要求比较高，由于当前大多数教师

并未系统地接受跨学科高等教育或跨学科技能培训，因而未必具备跨学科人才培养的资质，最终将影响
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高校应急管理跨学科人才培养的质量。

五、高校应急管理人才培养的“跨学科”提升策略

针对上述应急管理人才培养活动中表现出来的“多学科”发展困境，结合学科整合对人才培养目标

定位、课程内容、教学方式和教师资源等方面的要求，本文提出以下高校应急管理人才培养的“跨学科”

提升策略：
（一）加强顶层设计，确立应急管理人才培养总体目标

基于应急管理的交叉学科特征，高校应急管理人才培养总体目标的设置应该围绕以下核心问题展

开讨论：第一，作为一门挂靠在公共管理、管理科学与工程以及安全科学与工程等一级学科下的交叉学

科，高校应急管理人才培养 的 总 体 目 标 必 须“着 眼 于 学 生 解 决 复 杂 问 题 的 综 合 能 力 的 培 养”（李 佳 敏，

２０１４）。这就要求各高校突破不同学科规训的限制进行学科内容的深度整合，通过“以问题解决为中心”

的教育教学活动提升学生综合运用相关学科知识以有效应对各类突发事件所引发的棘手问题的能力。

第二，应急管理本质上是为了防止社会系统从有序状态转向无序状态或从无序状态转为有序状态而开

展的多主体协作活动（张海波，２０２２）。故而，除了应急管理综合知识和综合技能之外，高校应急管理人

才培养活动还应重视锻炼本专业学生的应急管理协作能力，以期能够最大程度地整合各种应急资源形

成应急管理合力。第三，作为联结突发事件应对与高校人才培养活动的一门应用性学科，高校应急管理

人才培养的总体目标应当符合当前我国应急管理的实践要求。自２０１８年中华人民共和国应急管理部

成立以来，我国应急管理开始迈入综合应急管理阶段，应急管理的外延显著缩小，仅针对自然灾害和事

故灾难（公共卫生事件改由卫健部门负责、社会安全事件改由公安部门负责），全灾种管理特征弱化，更

加重视事前防灾减灾和安全管理，全过程管理特征得以强化，呈现出从全灾种管理转向全过程管理的发

展趋势（张海波，２０１９）。因此，各高校需要根据当前我国应急管理活动由全灾种管理向全过程管理的变

化特征，及时制定符合社会实际需要的应急管理人才培养目标，提升本专业学生在突发事件的预防与应

急准备、监测与预警、应急处置与救援、事后恢复与重建等环节的应急管理能力。

综上，本文尝试从学理层面将应急管理人才培养的总体目标设置为：培养具有深厚理论基础，掌握

多门学科知识和多种应用技能，具有创新思维和跨界沟通能力，从而能够胜任突发事件的预防与应急准

备、监测与预警、应急处置与救援、事后恢复与重建等环节的综合应急管理人才（王雪等，２０１９）。根据应

急管理人才培养总体目标，高校结合自身专业特色与发展理念制定具体的应急管理人才培养目标，譬

如，综合型高校应在加强基础研究的基础上着力培养应急管理综合型人才，行业性、专科类高校应重视

与本行业、本专业结合，更多地体现行业性、专业性特征（杜正艾、刘萍、刘文霞，２０２１）。
（二）制定应急管理核心能力框架，引导高校课程建设

所谓核心能力（Ｃｏｒｅ　Ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｙ），又称“核心素养”，其核心既不是单纯的知识技能，也不是单纯的

兴趣、动机和态度，而是运用知识技能，解决现实问题所必需的思考力、判断力、表达力及人格品性（钟启

泉，２０１６）。自“９·１１”事件发生以后，美国各高校增设了大量的关于应急管理和国土安全方面的课程，

但由于缺乏统一的课程建设标准，“很少有人知道对于（即将）从事应急管理和国土安全的人员需要进行

什么样的教育和培训”（Ｋｅｌｌｙ　Ｌ．Ｂｒｏｗｎ，２０１５）。为此，Ｄａｖｉｄ　Ａｌｅｘａｎｄｅｒ、Ｂ．Ｗａｙｎｅ　Ｂｌａｎｃｈａｒｄ和联邦应

急管理局（Ｆｅｄｅｒａｌ　Ｅｍｅｒｇｅｎｃｙ　Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ　Ａｇｅｎｃｙ，ＦＥＭＡ）下 属 的 下 一 代 核 心 能 力 焦 点 小 组（Ｎｅｘｔ
Ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ　Ｃｏｒｅ　Ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｙ　Ｆｏｃｕｓ　Ｇｒｏｕｐ）相继探讨了应急管理课程建设标准问题（Ｄａｖｉｄ　Ａｌｅｘａｎｄｅｒ，

２００３；Ｂ．Ｗａｙｎｅ　Ｂｌａｎｃｈａｒｄ，２０１５；Ｎｅｘｔ　Ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ　Ｃｏｒｅ　Ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｙ　Ｆｏｃｕｓ　Ｇｒｏｕｐ，２０１６），特 别 是

Ｓｈｉｒｌｅｙ　Ｆｅｌｄｍａｎｎ－Ｊｅｎｓｅｎ从“个人能力”“从业素养”和“协调关系能力”三个方面构建了应急管理人员的

核心能力框架及其 课 程 设 置 类 型，对 于 规 范 当 时 美 国 的 应 急 管 理 课 程 建 设 产 生 了 重 要 影 响（Ｓｈｉｒｌｅｙ
Ｆｅｌｄｍａｎｎ－Ｊｅｎｓｅｎ，２０１７）。因此，借鉴美国应急管理高等教育课程的建设经验，我们可以通过制定应急

管理核心能力框架及其课程要求的方式，解决上述五所高校出现的课程设置差异性较大的问题。

结合我国应急管理发展阶段特征，并参考上述五所高校课程设置基本情况，本文初步构建了基于应
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急管理全过程的核心能力框架及具体的课程设置。其中，应急管理的“基本能力”包括“预防与应急准备

能力”“监测与预警能力”“应急处置与救援能力”和“事后恢复与重建能力”；每一种“基本能力”又可分解

为“具体能力”，例如“预防与应急准备能力”细分为“灾害风险管理能力”“编制预案能力”“组织应急演练

能力”及“社会动员能力”；根据应急管理每个阶段“基本能力”与“具体能力”的整体要求，进一步设置了

相对应的课程，比如与“监测与预警能力”对应的课程包括“灾害监测与预警”“应急管理信息技术与方

法”“灾害信息传播理论与实践”（如图１）。

　　资料来源：整理自五所高校应急管理人才培养方案及专业简报；王慧彦、迟宝明、唐彦东，２０１１：《依托行业优势，培养应

用型高级应急管理人才》，《中国应急管理》第５期；李泽 荃、祁 慧，２０１９：《从 系 统 工 程 角 度 统 筹 规 划 实 现 人 才 全 方 位 培 养》，

《中国应急管理》第１２期。

图１　应急管理核心能力及其课程设置

（三）推进教学方式创新，在课程讲授中嵌入实践教学

如前所述，突出“以问题解决为中心”的实践教学创新是“跨学科教育”与“多学科教育”的根本区别。
目前学界就“应急管理是在社会现实需求之下而产生的一门应用性学科”这一观点已经达成了共识，诸

多高校在设置应急管理人才培养目标时也会凸显其应用性特征，并且增加了大量的实践教学环节。例

如，Ｄ大学、Ｅ学院和Ｌ大学分别通过推进“虚拟仿真实验室＋政校企合作实践”模式、赴国家地震紧急

救援训练基地参加实习以及建设应急管理模拟仿真实验室的方式，加大了应急管理专业实践教学力度，
并且取得了良好效果。然而，这种传统的实践教学形式一般持续时间比较短，并且在大多数情况下与日

常课程教学活动脱离，不利于提升学生应用理论知识解决实际问题的能力，不能充分满足本专业学生的

实践教学培养要求。
应急管理嵌入式实践教学是指依托相关的理论教学和方法教学开展应急管理实践教学活动的实践

教学形式，能够有效地实现实践教学、理论教学和方法教学的相互融合。例如，南京新冠疫情突发期间，
南京大学政府管理学院“应急管理基础”这门课程的教学团队积极与当地政府管理部门对接，安排选修

这门课程的学生通过对每日舆情的观察与分析，提出改进应急管理策略的对策建议，并且部分建议得到

了政府部门的采纳和应用，取得了非常好的应急管理实践教学效果（张海波，２０２２）。嵌入式实践教学能

够有效地避免传统实践教学环节中理论教学与实践教学脱节的问题，有利于学生将课堂上学到的理论

知识及时地应用到现实问题情境中，从而加深对于理论知识的理解并提升应急管理实践能力。
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与美国的应急管理课程实施方式———“服务学习”类似，应急管理嵌入式实践教学同样重视引导学

生运用课堂上学到的理论知识解决现实问题，进而检验甚至拓展理论知识，两者可归为“基于问题的学

习”（Ｐｒｏｂｌｅｍ－Ｂａｓｅｄ　Ｌｅａｒｎｉｎｇ，ＰＢＬ）教学法。ＰＢＬ是一种教师引导学生在解决现实问题过程中学习和

检验理论知识的一种教学方法，在此过程中学生聚焦于一个开放性的复杂问题并参与小组讨论，进而确

定解决这个问题需要哪些学科知识（Ｃｉｎｄｙ　Ｅ．Ｈｍｅｌｏ－Ｓｉｌｖｅｒ，２００４），学生通过讨论、实践和总结反思的循

环过程，不仅能够深入了解跨学科基础知识，还可以提升学生解决实际问题的能力（刘儒德，２００２）。另

外，ＰＢＬ在本质上是跨学科的，这 是 因 为：一 是 它 要 求 学 生 阐 述 与 问 题 相 关 的 概 念 以 及 不 同 的 学 科 知

识，确定需要哪些知识来解决问题，并且从不同维度分析与问题相关的概念和事实（Ｒｏｂｉｎ　Ｍａｊｅｓｋｉ和

Ｍｅｒｒｉｌｙ　Ｓｔｏｖｅｒ，２００７）；二是问题是开放的，学生围绕问题以小组的形式展开讨论，而小组成员可以是来

自不同学科专业的学生（李佳敏，２０１４）。
（四）完善高校人事管理制度，多种渠道整合师资力量

为了超越Ｉｍｍａｎｕｅｌ　Ｗａｌｌｅｒｓｔｅｉｎ等人提出的因跨院系教师资源调配所引发的学科组织困境，需要

通过教师聘任与管理制度改革等方式，以满足应急管理专业对于跨学科教师队伍及其质量的要求。专

业教师在高校人才培养目标确立、课程体系建设以及教学方式创新等方面发挥了重要支撑作用，特别是

对于一门新兴的交叉学科来说其重要性更加明显。为了解决当前应急管理专业教师匮乏的问题，各高

校需要进一步完善学校人事管理制度，通过多种渠道整合教师资源。

首先，加大对应急管理专业人才的引进力度。目前，国内外很多高校已经形成了“本—硕—博”完整

的应急管理人才培养体系，应急管理不同研究方向的毕业生越来越多，高校可通过发布全球招聘信息的

方式，大力引进符合学校应急管理专业建设需求的具有深厚理论功底和丰富实践经验的复合型人才。

其次，积极探索不同院系联合聘任教师制度。联合聘任（Ｊｏｉｎｔ　Ａｐｐｏｉｎｔｍｅｎｔ）是指教师同时受聘于两个

或两个以上的教学研究机构，教师的工作任务、薪酬、考核和管理等内容由受聘机构协商，并且以“备忘

录”的形式明确聘任机构对联合聘任教师的权责边界、考核标准和程序以及职位变动等相关事项，是美

国许多研究型大学采取的旨在促进跨学科研究的教师聘任模式（朱永东、张振刚，２０１７）。与传统的以单

个院系为主导的教师聘任模式相比，联合聘任制不仅可以有效地节约聘任全职教师所产生的人力成本

和避免因跨学科研究项目的不确定性可能带来的人事变动风险，而且能够在较短时间内壮大跨学科研

究的人才队伍，从而促进跨学科研究的可持续发展（张晓报，２０２０）。基于联合聘任制的主要特征，并结

合当前我国高校应急管理专业教师队伍建设现状，可分别尝试两种不同的联合聘任模式：一种是在新教

师引进过程中，与其他院系联合招聘专业教师，就新教师的行政归属、薪酬发放、绩效考核和职称评定等

内容以书面形式进行约定。一种是在不同院系教师资源调配过程中，尝试成立校级跨学科教学和研究

管理机构，专门负责学校应急管理等交叉学科专业教师的联合聘任事宜。比如，与不同院系就联合聘任

教师的年度工作量及考核、跨学科教学技能培训以及科研成果认定等内容进行协商并签署“备忘录”，进
而实现应急管理跨学科人才培养质量的不断提升。

六、结论与反思

由于应急管理是一门涉及管理学、工学、社会学、经济学、政治学、新闻传播学、心理学和医学等多学

科内容的新兴交叉学科，因而对于该专业究竟需要“培养什么样的人”和“如何培养这类人”成为当前高

校应急管理人才培养工作必须弄清楚的根本性问题。本文从学科整合的视角，选取五所高校作为研究

案例，探讨了“多学科”与“跨学科”以及“多学科教育”与“跨学科教育”之间的区别，继而将其应用于分析

当前我国高校应急管理人才培养活动中“培养目标”“课程内容”“教学方式”和“教师资源”四个方面存在

的问题及其进一步的提升策略，以期针对高校应急管理专业需要“培养什么样的人”和“如何培养这类

人”这两个根本性问题进行初步探讨。需要指出的是，从“多学科”与“跨学科”的视角分析应急管理（教

育）问题不应该作为研究目的，而应作为促使本专业学生更加深入地理解各类突发事件产生与演变的机

理进而采取更有效的应对措施，以此提升高校应急管理专业人才培养质量（Ｄａｖｉｄ　Ａ．ＭｃＥｎｔｉｒｅ，２００７）。
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本文的局限性集中体现在研究方法的选用方面：一是内容分析法的对象仅限于文字、录音和图片等

被以某种形式记录下来的材料（刘伟，２０１４），因此对于高校应急管理人才培养过程中教师、学生和管理

人员等不同培养主体的切身感受等未能被记录的内容则无法进行分析，这在一定程度上阻碍了对当前

高校应急管理人才培养过程中存在问题的全面呈现；二是虽然本科教育处于高校人才培养工作的核心

地位，能够集中体现应急管理人才培养诸要素的基本情况，但是“本—硕—博”不同学位层次上的“培养

目标”“课程内容”“教学方式”及“教师资源”存在一定程度的差异，所以对高校应急管理专业不同学位层

次上人才培养要素的差异性进行比较分析，则能更系统地反映当前我国高校应急管理人才培养问题。
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■ 责任编辑　邓　悦
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