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全面注册制下券商经纪业务合规性抽样：样本券商全部严把投
资者“入口关” 

 
本报记者  昌校宇  见习记者  方凌晨 

 

    全面注册制是我国资本市场改革的重要举措，而券商作为资本市场重要的参与者与践行者，

也是连接资本市场和投资者的中介机构，帮助投资者了解全面注册制、组织开展投教工作是券商

践行投资者保护、维护资本市场稳健发展的重要责任。 

    在“3·15国际消费者权益日”来临之际，《证券日报》记者以新手投资者身份致电不同体量

的多家券商营业部了解到，工作人员均会在投资者办理各项业务时，就全面注册制进行答疑解惑。

此外，多数券商也以“3·15”为契机就全面注册制开展投教活动，旨在引导投资者客观看待和

理解全面实行注册制的内涵，进一步树立理性投资、价值投资、长期投资的理念。 

    值得一提的是，记者抽样调查了 10 家券商营业部，其中头部券商营业部 4 家、中型券商营

业部 3家、小型券商营业部 3家。从抽样结果来看，相关样本券商营业部均把严了投资者入门的

合规性。 

    券商严守投资者门槛 劝退不合规投资者 

    全面注册制正式实施，资本市场高质量发展迈上新征程。近期，记者从多家券商开设在不同

区域的营业部了解到，各家券商在投资者办理各项业务时会主动对全面注册制制度机制要点进行

介绍，也会明确告知开通各板块的投资者门槛等。 

    记者以新手投资者身份就“开户”“全面注册制下的投资机会”等问题咨询某头部券商北京

东直门营业部工作人员时，对方特意让客户经理回电。该经理在初步了解记者需求后，耐心地就

全面注册制的制度机制要点向记者进行解释说明，并特别提示投资风险，随后还结合市场情况分

析给出了指数投资的建议。 

    在记者表示自己“缺乏证券交易经验但希望开通创业板投资权限”时，上述经理明确告知“没

有‘捷径’可走”，他表示：“个人投资者的证券交易经验连接监管后台，不能随意变更信息。” 

    随后，记者以同样的身份和问题咨询另一家头部券商武汉营业部时，工作人员也就全面注册

制向记者进行了较为详细和专业的解说，并提示“在申购新股以及购买股票时，部分老股民的操

作思维和方法可能需要转变，全面注册制下个人投资者应通过价值投资来防范市场风险。” 

    当记者表示“对开通科创板感兴趣”时，上述工作人员提示，“您目前不符合申请开通科创

板所需要的投资者门槛。如有投资意向，建议通过 ETF参与科创板投资。” 

    在记者致电某中型券商合肥营业部并询问“全面注册制对投资者的影响”时，客户经理解释

道，“长期来看，全面注册制，退市等各项制度更加完善，保护投资者的趋势更加明显，因此不

用过于担心。”答疑解惑间，该经理还邀请记者参加其公司在 3月 15日举办的关于全面注册制的

投教活动，并表示，“公司工作人员也会积极参加培训，以便对全面注册制有更深入的了解，从

而更好地服务投资者。” 

    另一家中小型券商深圳营业部工作人员提示记者，“全面注册制下，沪深主板发行与交易机

制出现明显变化，对个人投资者的甄别能力提出更高要求，意味着‘打新’需要更加谨慎。” 

    此外，《证券日报》记者暗访其他券商营业部，也获得了类似的回答。 

    创新投教形式 全方位维护投资者合法权益 

    各家券商除了日常积极做好全面注册制投资者教育保护工作，今年还结合“3·15”这一特

殊时点，组织开展相关投教活动，并积极创新投教形式、丰富投教内容，全方位维护广大投资者
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合法权益。 

    其中，多数券商选择通过公司投教基地、网站、微信公众号、分支机构等渠道，以直播、专

题讲座、培训活动、知识竞赛、短视频等形式开展投教宣传。例如，平安证券、中银证券、首创

证券等均以投教直播活动与投资者进行深入交流；浙商证券、中银证券、红塔证券、太平洋证券

等则以专题讲座的形式，深度解读全面注册制的相关内容；浙商证券、红塔证券还通过相关知识

竞答活动来增加趣味性，提高投资者参与度，以普及更多全面注册制知识，培育理性投资理念；

广发证券通过量身定制小游戏将全面注册制、防非反诈等知识嵌入 H5；国融证券则组织全国分

支机构开展文艺汇演、沙龙等进行投资者教育保护活动。 

    此外，多家券商还立足自身特色开展投教活动，广发证券在公司大厦外墙标语灯光展示、各

地户外屏投放海报，以直接的视听方式来加大宣传；红塔证券则通过开展“云南民族地区投教行”

公益巡讲活动，提高投资者的对全面注册制的认识。 

    有趣的投教产品也有助于吸引更多的投资者目光，多家券商制作了多种独具特色的投教产

品。平安证券结合三国的典故，打造了三国风云之注册制投教专题，并通过翻拍注册制相关的情

景剧打造差异化精品内容，向投资者输出喜闻乐见、有趣有料的注册制内容；中银证券也打造了

《三国券事之诸葛亮三大锦囊妙计，喜迎全面注册制》动画等原创投教产品；华安证券则制作了

“徽”说注册制精品产品、聚焦全面注册制改革系列图文等投教产品，向广大投资者进行宣传。 

    同时，多家券商还组织开展了形式多样的投教宣传。广发证券发动梦工厂 100位投教 IP录制

注册制系列视频来进行宣传；浙商证券投教基地网站设置了“全面注册制股票”专栏；华安证券

为投资者精准画像，提供更为差异化、精准化的投教服务，如为新手投资者提供轻量级入门课程、

针对大学生举办金融知识竞赛、为中老年群体科普养老投资基础知识和防骗风险教育等。 

    此外，平安证券、红塔证券、首创证券等券商也纷纷表示，后续将继续开展全面注册制系列

投教活动，帮助投资者客观了解全面注册制下的投资机会和投资风险，树立理性投资、价值投资、

长期投资理念，为保护投资者合法权益做出不懈努力。 


